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SOBRE NOSOTROS

Empresa ubicada en la region de Castilla y Ledn con sede en Valladolid, cuenta con una dilatada experiencia en
proyectos de equipamiento ofimatico, almacenamiento, Backup, networking, mantenimiento y servicios de valor
afiadido. SOSECAL proporciona servicios integrales de Tic s, aportando experiencia y calidad en la pMde
los servicios. e

Desde su fundacién en 2004, SOSECAL se encuentra en un continuo proceso de evolucion en base a proveerasus
clientes de soluciones y servicios de Tecnologias de la Informacion de la mas alta calidad y rentabilidad: =

Comprometidos con la Innovacion, nos adaptamos al cambio continuamente y nuestra cultura esta formadapor

su mantenimiento para que los complejos sistemas informaticos que existen en la actualldad no sean ul n problema
para su empresa.

SOSECAL se apoya en los principales fabricantes mundiales de hardware y software como HewletM
Lexmark, Toshiba, Microsoft, ... para ofrecer a sus clientes la Ultima tecnologia y los planes de mam
crecimiento mas adecuados, asi como los productos que mejor se integren en sus caracteristicas de nm
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MISIONY VISION

En Soluciones y Servicios de Castilla y Ledn trabajamos para potenciar soluciones tecnoldgicas,
preocupandonos constantemente por desarrollar conocimiento que nos permita generar un amplio

porfolio de soluciones y servicios para nuestros clientes. Nuestra Mision se apoya en el crew
productivo de nuestros clientes, entregando herramientas, conocimiento y tecnologia mformatlcaM
satisfaga sus necesidades, propiciando el desarrollo armdnico de nuestro talento humano. Nuestra Vgﬁ—"

se enfoca en ser empresa lider, modelo en desarrollo de soluciones y herramientas de tecnologia =
.
E

informatica, solida, rentable y en permanente evolucion. Nuestros valores empresarlales estan basados
en unos claros principios de servicios, calidad, honestidad y compromiso. N : Doras
estan estrechamente ligados al crecimiento continuo, competitividad, tra

el talento humano y la democracia participativa de nuestros recursos humanos. ...
... _ ... ... s
...

SOSECAL es una empresa orientada al servicio, competitiva, dinémicaW

futuro cuya mision es hacer facil y natural la gestion de las TIC, ofreciendo a sus clientes servicios

integrales y multidisciplinares. -

Facilitar a nuestros clientes las infraestructuras tecnolodgicas, servicios de gestion y operacion Tl
necesarios para el desarrollo de su negocio.

Nuestra Mision es alcanzar altos indices de desarrollo tecnoldgico y garantizar al cliente la utilizacion de

las tecnologias mas novedosas fomentando las cultura de I+D+i en la organizacion y desarm

estratégicos para el desarrollo de la misma.
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CERTIFICACIONES DE FABRICANTE

et imdted | APS /7R M SALES
73 vmware PROFESSIONAL

inwvemnt

Accredited
Sales Pro:::sio.:nal | ASP [éﬂ)

invemnt

APP

7/ Accredited Presales Professional
HP CERTIFIED PROFESSIONAL
AlS

7 Accredited Integration Specialist
HP CTERTIFIED PROFESSIONAL

ASE
r4 Accredited Systems Engineer
HP CERTIFIED PROFESSIONAL
Microsoft

APC CERTIFIED Server Administrator on Windows Server® 2008

8 TECHNICAL SALESE=—=

CERTIFIED Windows Server® 2008 Active Directory, Configuration
r i w2008 vork 3 i ion |
TE‘CJF'.'HCIJL'JQ}-‘ Windows Server® 2008 Network Infrastructure, Configuration i

Specialist

Accredited Presales Consultant
HP CERTIFIED PROFESSIONAL ITPF'IDFF'S"TJ:GHI’?;
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PARTNERS TECNOLOGICOS
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INFRAESTRUCTURA

La infraestructura que da soporte a todos sus objetivos profesionales y a su crecimiento
empresarial es uno de los pilares basicos en la estrategia Empresarial.

S
s
s
L
.
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I

SOSECAL disefa y proporciona e implanta
infraestructura de CPD de los principales fabricantes de
hardware como HP, IBM, Cisco, APC...

-

Li""'

||

Comercializamos e instalamos armarios rack y sistemas
de alimentacion ininterrumpida y refrigeracion que mejor
se adaptan a sus necesidades.

Sistemas de monitorizacion de humedad y temperatura
en el CPD.

X

Reduzca los consumos de su sistema de climatizacion
mediante la utilizacion de un sistema adaptable,
inteligente y respetuoso con el medio ambiente.
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CABLEADO ESTRUCTURADO

Instalamos soluciones integradas de sistemas de
cableado estructurado de datos y voz en oficinas
siguiendo protocolos normalizados.

Solucione cualquier necesidad o problema de
conectividad mediante fibra optica con nuestras
soluciones de fusion, conexionado, certificacion y testeo
de fibra.

Con la infraestructura inaldmbrica su organizacion podra
sacar el mayor partido a sus recursos pudiendo
configurar varias redes independientes con los mismos
puntos de acceso de manera que, por ejemplo, pueda
tener varias redes, compartiendo los mismos puntos de
acceso fisicos.
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SERVIDORES

Con nuestras soluciones de servidores podra suministrar
todos los servicios que necesite a los usuarios de su
organizacion: ficheros, impresion, DNS, DHCP, fax,
correo, aplicaciones corporativas... Todos estos servicios
se instalan sobre un sistema operativo que, a su vez, debe
estar alojado sobre una plataforma hardware.

Ponemos a su disposicion servidores en diferentes
formatos segun sus necesidades:

Formato torre
Esta pensado para empresas de menor tamano y que
buscan configuraciones flexibles.

Formato rack

Se orienta a medianas empresas que tienen que
optimizar el espacio en sus centros de datos (CPD) o en la
oficina. Estos servidores necesitan armarios rack para
alojarse.

Formato Blade .

Orientado hacia sistemas de grandem )
entornos de computacion de alto rendimient
Donde la falta de espacio y el alto consumo de energlw
critico. Este tipo de servidor es alojado dentrm.m

chasis en el que comparten alimentacion, _QDDILLOH&-

red.

‘

otros modelos son: ———"—

* Flexibilidad antemmrg%—
» Escalado, poahhdaddmm

* Ahorro energético, reducen el consumo eléctrico y d
ventilacion.

5
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ALMACENAMIENTO

El creciente volumen de informacion de las organizaciones obliga a que los sistemas de almacenamiento
evolucionen hacia sistemas mas rapidos, seguros y de mayor tamafo.

Las principales soluciones de almacenamiento que se utilizan en la
actualidad son SAN y NAS. Nuestros expertos le asesoraran en la
solucion de almacenamiento mas adecuada para su organizacion.

SAN (Storage Area Network)

Es una red concebida para conectar servidores, matrices (arrays) de
discos y librerias de respaldo principalmente, esta basada en
tecnologia de discos Fibre Channel, SAS (Serial Attached SCSI).
Desde el punto de vista de la conexion a los servidores las
tecnologias utilizadas en la actualidad son los protocolos SAS, FC, FC
Over Ethernet e iSCSI. Su funcion es la de conectar de manera
rapida, segura y confiable los distintos elementos que la conforman.

Las tecnologias de discos mas frecuentes utilizadas en entorno SAN
son SAS, FC, FC-ATA y SATA, sus principales diferencias estan en la
velocidad de acceso a los datos y los protocolos de transporte que
utilizan.

Protocolos de conexion:

iSCSI: El protocolo iSCSI utiliza TCP/IP para sus transferencias de
datos. Al contrario que otros protocolos de red disenados para
almacenamiento, como por ejemplo el canal de fibra (que es la base
de la mayor parte de las redes de areas de almacenamiento)
solamente requiere una interfaz Ethernet (o cualquier otra red
compatible TCP/IP) para funcionar. Esto permite una solucion de

almacenamiento centralizada de bajo coste sin la necesidad de
realizar inversiones costosas. ————

SAS: El protocolo SAS (Serial Attached SCSI) se esta conm
como el protocolo mas utilizado en las comunicaciones &W
las cabinas de almacenamiento.

También se utiliza en la comunicacion entre cabi res en”

entornos reducidos, sustltu endo las antiguas cabinas SCS

FC: El protocolo FC (Fibre Channel) es el mas exten
en las conexiones entre cabina '

entornos meduosygranw e

NAS (Network Attached Storage)

Las NAS se estan consolid
empresariales. Son servidore D
Maquinas que estan enfocadas
asociados a los datos, motores de bu:

red hasta complejas soluciones empresar
soluciones de almacenamiento vy ——--—-—-—---------mu
indexacion, busqueda y servicios de gestion d -----------

Los principales protocolos con los que traba}’m
son: CIFS, NFS, HTTP, FTP, HTTPS. El creciente volumen de
i acion de las organizaciones obliga a que los sistemas de
almacenamiento evolucionen hacia sistemas mds rapidos, sequrosy
de mayor tamano.

-

=
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COPIA DE SEGURIDAD

En casos de catastrofe, un sistema de copias de sequridad fiable y bien disenado permite la recuperacion

de los datos de la empresa y la continuidad de su negocio en un corto margen de tiempo.

El foco de un sistema de backup estd en cumplir con las nece-
sidades del cliente, basandose principalmente en el tiempo de
recuperacion, y el tiempo de pérdida de datos asumible.

En base a estos parametros SOSECAL disefia soluciones de backup
ajustadas a sus necesidades. SOSECAL trabaja con productos
software y hardware de primera linea para disefiar la solucion mas
adecuada en cada caso.

Dispositivos Hardware

 Cintas magnéticas: LTO, autocargardores, entornos SAN.
* Copias D2D: (disco a disco).

* NAS, copias en entorno SAN LAN Free.

Productos Software
* Symantec
e HP Data Protector.

Por qué un sistema de Backup
 Para restaurar un servidor u ordenador después de un desastre.
* Para restaurar un pequefio numero de ficheros después de que

Normalmente, las copias de seguridad se realizan en cintas
magnéticas u otro tipo de soportes. En funcion del volum___xm
criticidad de la informacién, se puede optar por la realizacién de las
copias en un centro de respaldo remoto propio o ajeno. e

Deduplicacion:

EI|m|na Ios datos redundantes almaW

hayan sido borrados.




COMUNICACIONES

Proporcione a su red elementos de valor afiadido que le permitan evolucionar a una red de servicios integrados a
la vez que aumenta su seguridad y disponibilidad.

Con las soluciones de switching y routing ofrecidas por
SOSECAL, podra afrontar cualquier tipo de proyecto de
implementacion o rediseio de su red. Debido a la cada vez

Cree entornos de alta disponibilidad con tecnologias de
virtualizacion con soluciones como HSRP, VRRP, etc, que

garanticen la continuidad de las comunicaciones ante el

-
.

mas extendida integracion de los servicios de fallo de alguno de los elementos de la topologla de red.
comunicaciones bajo una Unica red fisica, resulta Aumente el ancho de band
indispensable contar con un disefio de red adecuado que
permita acomodar nuevos servicios, sin necesidad de

cambios drasticos de disefio o de equipamiento. * Aplique politicas de calidad de servicio al trafico de sured.

Prlorlce las apllcaam—sﬁlew

Valor anadido

* Aporte valor anadido a su red tradicional integrando en ¢ Implemente politicas de —---3::----M:--;---'-‘-;-
ella multiples servicios como: telefonia IP, servicios de
video, vigilancia, etc.

* Aborde con garantias cualquier proyecto de interconexion
de redes.

* Segmente su red fisica en redes mas pequenas a traves de
redes virtuales (vlans) optimizando el rendimiento de la
red.

SOSECAL es partner de !‘o“' principales fabricantes de
equipamiento de routing y switchi
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EQUIPAMIENTO OFIMATICO

Proporcionamos e integramos equipamiento ofimatico de los fabricantes mas relevantes del mercado, como HP,
Lenovo, Lexmark, Epson, Toshiba, etc...

PC de sobremesa:

Podemos aconsejarle para elija el sistema que mejor se adapte a
sus necesidades, procesadores de alto rendimiento, memoria....
Workstantion y sistemas graficos de alto rendimiento.

Portatiles, Convertibles y tabletas :
Elija entre una extensa gama de dispositivos moviles, portatiles
estandar, ultrabook o tablets.

Impresoras:
Abarcamos todo el rango de la impresion de oficina : Blanco y

negro, color, gran formato. Integramos los sistemas en su
organizacion, ya sea en red o local. Le ayudamos a definir sus
necesidades, para que elija el producto que mejor se adapte a su
empresa.

Accessorios:

Ofertamos accesorios para los equipos ofimaticos de los
principales fabricantes del mercado. Bandejas para impresoras,
baterias de portatil y sais, cargadores... Podemos encontrar
alternativas para accesorios de equipamiento incluso
descatalogado
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IMPRESION ESPECIALIZADA

Soluciones y Servicios de Castillay Ledon S.L. suministra e instala sistemas de impresion adaptados a
las distintas necesidades y que no estan cubiertas por las impresoras tradicionales.

* Impresion de tarjetas de identificacidn
* Impresion de etiquetas papel/textil

*  Impresion TPV

*  Impresoras selladoras

¢  Plotter
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VIRTUALIZACION

La virtualizacion permite simplificar la infraestructura de ) a_J
Tl creando un centro de datos mas dinamico y flexible.. 'ndQWS Server2008s
La virtualizacion permite reducir los gastos de propiedad =l

gracias a la consolidacion de servidores, y mejorar los
costes operativos por medio de la automatizacion. Todo
ello permite minimizar la pérdida de ingresos porque
reduce el tiempo de inactividad, planificado o imprevisto.

WWW.SOSECAL.ES




SEGURIDAD

Proteja sus activos de cualquier intento de ataque desde Internet y controle la actividad de su organizacion.
La sequridad de su red pasa por controlar quién se conecta a qué sitio.

Con nuestras soluciones de firewall podra conocer en todo
momento como se relaciona su organizacion con el mundo
exterior, qué servicios quiere hacer disponibles en internet
y cudles deben estar fuertemente protegidos.

Si su organizacion aloja servicios que son accesibles desde
internet, estos siempre deberan estar ubicados en una red
independiente de su red interna (DMZ), minimizando los
riesgos en caso de que alguno de los servicios que ofrece
se vea comprometido, garantizando que la red interna siga
protegida. Ademas de la securizacion de los accesos
externos también podra controlar el uso que hace el
personal de su organizacion de sus lineas de
comunicaciones.

Podra bloquear la utilizacion de las cada vez mas
extendidas redes sociales, videos, musica por internet,
mensajeria instantanea, etc, que afectan directamente al
rendimiento de sus empleados y a la vez consumen
recursos necesarios para las aplicaciones de negocio de su

Nuestras soluciones de firewall mcorporanm
tecnologia en gestion unificada de amenazas, OfI’ECl_
servicios de valor anadido que le permitiran, entre&ag‘—
cosas, escanear el contenido que proviene de mterneTE_ —

un motor antivirus antes de que IIegue jue a sus_ wgg —

de datos), de manera que pueda establecer pol
impidan que cierta informacion que co

organizacion pueda ser enviada hacia mt_

Sosecal es partner de los principalesm

organizacion.

5
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REDES WINDOWS

Disenamos, implementamos y mantenemos redes
basadas en Microsoft Active Directory. Desplegamos
politicas y usamos las mejores practicas para mantener

los dominios con los mas altos niveles de seguridad y
disponibilidad.

indows Server
Active Directory
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MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA

-
.
-
E
.

—— ¥
Proporcionamos servicios de mantenimiento informatico tanto preventivo como correctivo. Colaboramos con el
departamento de administracion de su empresa para realizar un mantenimiento programado para extender la vida
util de su infraestructura lo maximo posible. Nos ocupamos de la realizacion del inventario mformamm
empresa asi como de la gestion de las garantias y de las renovaciones de las licencias de los productos instalades.. -
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SERVICIOS CLOUD

‘ago por cuenta -

La evolucién de Tl permite la incorporacion de
nuevas soluciones a la empresa, que antes sélo
estaban al alcance de las grandes corporaciones.
Asi las soluciones SaaS (software como servicio)
nos permiten disponer de soluciones como . _
Microsoft Exchange sin tener que asumir la |t — et e
inversion en infraestructura y mantenimiento.

Si su empresa no puede permitirse la inversion ni el mantenimiento de una infraestructura de servidor y
necesita disponibilidad, puede elegir entre una amplia gama de servidores dedicados, asi como diferentes
opciones de alojamiento web.

Los servicios cloud incluyen:

* Backup

* Servidores bajo demanda

* Almacenamiento bajo demanda
¢ Comunicaciones

e Servicios antivirus

* Aplicaciones empresariales
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OUTSOURCING INFORMATICO

-
. .« . . . . 7 . 7 . ‘
La externalizacion de los servicios informativos es una practica comuUn en grandes y medianas empresas que
proporciona el servicio mas profesional y ahorro de costes.

Este servicio consiste en la gestion externa de los servicios informaticos de su empresa.

Somos especialistas en outsourcing de los siguientes servicios:

ll

* Atencion a usuarios.

-y

* Mantenimiento de equipamiento en hardware.

* Mantenimiento y gestion de los sistemas de impresion.

b}

* Administracion de redes y sistemas.

L

o’
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IMPLANTACIONES

SOSECAL dispone de amplia experiencia en la implantacion y despliegue de infraestructura hardware
y software. Nuestros clientes han confiado en nosotros el pilotaje de sus proyectos de despliegue,
teniendo en cada momento el control y la informacion del desarrollo de los mismos.
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SOPORTE REMOTO

— =
Permite a un operador conectarse a un cliente remoto en cualquier lugar del mundo en menos de 30
-
segundos. e

. .
.
s
Con Tecnologias de seguridad SSL que son usadas para proteger la comunicacion. Las conexiones se
- - - - I - - . . = =
encuentran garantizadas mediante encriptacion AES 256 bit. Las aplicaciones se encuentran firmadas

digitalmente por Certificados VeriSign.

Ai

.
-

_ -
. 5 . - =

Las herramientas de control remoto permiten conectarte a cualquier equipo del m

conexion a internet, atravesando firewalls y otros elementos de comunicacion
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GESTION DE INCIDENCIAS

La gestion de incidencias tiene como objetivo resolver, de la manera mas rapida y eficaz posible, cualquier
incidente que cause una interrupcion en el servicio.

-

-

-
- s
-
- e

SOSECAL dispone de un sistema de gestion de incidencias que permite la interaccion del usuarioconel

’ . ; . . i - s e
Dpto. Técnico, de manera que la resolucion de la incidencia se lleve a cabo de una manera rapi —
definitiva. — =

N
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REFERENCIAS

Administraciones publicas y empresas privadas del ambito industrial y del sector servicios, y también del mundo de
las telecomunicaciones y de las finanzas componen la numerosa cartera de clientes de la compania. Empresas en
donde las tecnologias son relevantes y estratégicas.

..
.
.
.

Instituto Tecnologico
_Agrario
de Castillay Leon

SERVICIO PUBLICO de EMPLEQ
de CASTILLA Y LEON
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